
Formación de Talento digital para mipymes

Programa IA Empresarial

KANBAN CONSULTORES SAS

Un Agente Generativo es una forma de utilizar Inteligencia Artificial (IA), presentado como
chat, que se apoyan en los grandes modelos de lenguajes (LLMs) para responder al
usuario en lenguaje natural, y es una de las mayores disrupciones de los últimos tiempos.

El programa IA Empresarial es una propuesta de incorporación intensiva de las
herramientas básicas para sumar las nuevas propuestas disponibles en el mercado en las
mipymes, donde se podrá recorrer casos de uso más emblemáticos en la industria,
modelos de consumo y oportunidades que apliquen a quienes participen para
incrementar su propuesta de valor. 

La estrategia de abordaje que se propone es la realización de los siguientes encuentros
virtuales: 

- Masterclass sobre el poder actual de la IA Generativa, los agentes creados para el
consumo de estas e introducción al Ecosistema que la soporta. 

- Dos talleres prácticos con usos emblemáticos y requerimientos mínimos que se precisan
para su aplicación sobre algunas temáticas: *Atención y soporte al cliente. *Apoyo a los
procesos de Pre-venta y creación de contenidos. *Apoyo operativo o administrativo.
*Análisis de Datos y proyecciones. 

- Mentorías: Como cierre, se agenda una sesión de mentoría personalizada para cada
organización en la que sea posible la construcción de los próximos pasos a los fines de
encaminar el uso de la IA en estas. 

Al finalizar se llevarán la propuesta lógica para su análisis periódico y eventual insumo para
una incorporación de un agente generativo en su organizaciones.


